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A. GIOI THIEU

Cac yéu cdu va thach thac Tép doan
Freudenberg dang gap phai & cac khu vuc
khac nhau, ciing véi cac diéu kién va quy
dinh da dang va lién tuc thay ddi lam cho
viéc 1am rd céc tiéu chuéan hanh vi cho cac
nhan vién cang tré nén quan trong hon.

Cac Nguyén tic Chi dao cia Tap doan
Freudenberg cing v6i Nguyén tic Kinh
doanh 1a cam két tuan tha ludt phap va
quy dinh hi¢n hanh cua chung t6i, thac
day sy cong bing va ton trong da dang
van hoa, co trach nhiém vaéi xa hdi va bao
vé moi truong va hanh phic cua con
nguodi. Nhimg nguyén tic nay thé hién
nhitmg tht did gin lién véi Tap doan
Freudenberg. Chung tao ra khong khi tin
tuong va tin nhiém, tdng cuong lam viéc
theo nhom, ddi mai, tap trung vao khach
hang va thanh cong lau dai cta cong ty.
Quy tic tmg xir ndy duoc xdy dung dua
trén nén tang ctia Nguyén tic Huéng dan
va Nguyén tic kinh doanh.

Tai Freudenberg, chung t6i tu hao vé cam
két d6i v6i cac tibu chuin dao duc cao
nhét trong hoat dong kinh doanh cua
chung t6i trén khap thé gioi. Chia khoa dé
duy tri va giit niém tin cua cong chung
cling nhu cia khach hang, d6i tic kinh
doanh va cac bén lién quan khéc chinh la
su liém chinh va tuan thu phéap luat ctua
cac nhan vién cua Tap doan. Freudenberg
tin rdng thanh tich thuong mai khong phai
1a thuée do thanh cong duy nhat ma thanh
cong can duoc cin bang véi viéc hoan
thanh cac gi4 tri cua cong ty. Tat ca cac
giam dbc diéu hanh cua Tép doan
Freudenberg (déng vai trd 13 hinh mau
trong Tap doan) va cac nhan vién luén

hanh dong véi sy li€ém chinh va dao duc
cao nhat.

Quy tic Ung xir ndy dé ra nhitng mong
doi vé mit hanh vi va tng xir trong kinh
doanh tir mdi nhan vién, bat ké vi tri nao.
Muc dich cua Quy tic nay khéng nhim
can thiép vao cudc sdng riéng cua céc
nhan vién, nhung dé 1am rd céc tiéu chuan
vé hanh vi c4 nhan dyu kién trong hoat
dong kinh doanh. Hanh vi hop phép va co
trach nhiém phai 1 yéu t6 "mac dinh" cho
tat ca cac nhan vién cong ty. Quy tic Ung
xtr ndy nham muc dich cho phép tit ca cac
nhan vién giai quyét cac van dé vé dao
drc va phap Iy mot cach phu hop va giap
dd cac nhan vién trong céc linh vuc nhay
cam. Quy tic ing xir cung cip hudng dan
bao vé cho cac tiéu chuin du kién trong
Tap doan Freudenberg. Quy tic duoc bd
sung thém cac chinh sach, thu tuc, tai li¢u
huéng dan va huéng din sir dung bd sung
do cac Nhom doanh nghiép tuong ung,
cac phong ban chiric nang cia cong ty hodc
cac chi nhanh khu vuc (Trung tdm doanh
nghi¢p khu vuc Freudenberg (FRCCs))
ban hanh. Trong mét sb truong hop, cac
quy tic bd sung d6 co thé chit ch& hon céac
tiéu chuan trong Quy tic tng xr ndy va, vi
vdy, ban nén tuan theo cic quy tic bd
sung d6. Trach nhiém cua mdi cip trén 1a
dam bao thong tin phu hop trong pham vi
trach nhiém cua minh; tuong tu, moi cong
tac vién ciing s& nd luc hop 1y sir dung tat
c4 cac tai nguyén co san dé biét chinh sach
nao dugc ap dung cho ban than.



Néu bét ky chinh sach nao cia cong ty ciia minh d6i véi mot van dé cu thé duoc
mau thuin véi luat phap dia phuong hoidc néu trong Quy tic tng

X nay, vui long tham khao ¥ kién cia giam
sat vién hoac quan ly, Phong Nhan su, Phap 1y
doanh nghiép hoac phong Tuan thu hodac Pao
duc twong tng dé 1am rd.

B. TUAN THU:

PINH NGHIA VA NGUON HO TROQ

Hoi déng quan tri cua Freudenberg SE va Ban téc nay. Ban lanh dao s€ thyc hién tat ca cac bude
quan tri twong Ung cia cac Nhom doanh nghiép thich hop dé dam béo tuén tha trong pham vi trach
¢6 nghia vy thong tin dé tit ca cac nhan vién nhan nhiém tuong Gng cua minh va giam sat cac hoat

thirc dwoc Quy tic Gmg xir va ndi dung cia Quy



dong dugc thiét ké nham nang cao do nhay va
nhan thirc vé cac van dé tuan thu.

Vi tu cach ca nhan, ban phai ty chiu trach nhiém
vé viée tuan thi Quy tic Gmg x{r cia minh va cac
Nguyén tic doanh nghiép hién hanh khac. Theo
Quy tic nay, thudt ngir "Nguyén tic doanh
nghiép" bao gdm ca cac ludt hién hanh cu thé
trong linh vuc hoat dong cia ching t6i cling nhu
cic quy tic va hudng dan chung theo khu vuc va
toan cadu, cung v6i Nguyén tic kinh doanh,
Nguyén tic Hudng dan, Quy tic Gmg x{r ndy va

Néu bét ky nhan vién nao gip van dé lién quan
dén Nguyén tic doanh nghiép hoic Quy tic Ung
XU nay hodc can tu van hodc tim hiéu vi pham co6
thé xay ra, c6 thé tham khao nhiéu ngudn c6 sin
hd trg nhu:

* Pau tién, nhan vién nén ndi chuyén vdi giam sat
vién hodc quan ly truc tiép ctia minh.

* Néu nghi ngo lién quan dén giam sat vién hoac
quan ly hodc néu vi bat ky 1y do gi, nhan vién
muon dua van d¢ cho ngudi khac, can bao cdo van
de voi
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cac chinh sach, thu tuc, tai liéu hudng dan va
huéng dan st dung bd sung khong mau thuén do
Nhom doanh nghié€p Freudenberg, cac phong ban
chic niang cua cong ty hodc FRCCs ban hanh.
MJi nhan vién phdi do ludng va danh gia hanh vi
cua chinh minh dua trén cac tiéu chuan duoc néu
trong Quy tic Ung xir va Nguyén tic doanh
nghi¢p. Nhan vién ciing phai tudn thi nghiém
ngit Quy tic nay hodc cac trach nhiém phap 1y,
néu khéng c6 thé bi ky luat, bao gdm ca chim dirt
laodong

- mot trong nhitng quan 1y cap trén khac,

- phong Nhéan sy tuong ung va/hodc lién hé vai co
quan dai dién nguoi lao dong c6 thim quyén

(vi dy: tai HO1 déng Lao dong buc),

- phong Tuan thi ¢6 lién quan & cip Nhom doanh
nghi¢p hodac phong Pao dic doanh nghiép/khu
vuc.
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1. SUC KHOE, AN TOAN & MOI TRUONG (HSE)

NGUYEN TAC LAO PONG CO BAN

Freudenberg cam két cung cép cac diéu kién lam
viéc an toan va tuan thu cac quy dinh vé strc khoe,
an toan va bao v€ moi truong nghé nghiép.
Phuong cham "We all take care" ctua Freudenberg
va cac sang kién khac 1a phan trong tim trong
cam két cua ching t6i vé cung ce‘ip va dam bao cac
diéu kién lam viéc an toan cho tit ca cac nhan
vién. T4t ca cac nhan vién chiu trach nhiém vé sirc
khée va sy an toan cua chinh ho, clia cong d@)ng
va céac ddi tac kinh doanh. Do d6, mdi ca nhan
can phai tudn tha tit ca cic quy dinh an toan tai
noi lam viéc, tir d6 thic dy thuc hanh lam viéc
an toan va giam thiéu rui ro sic khoe cho tat ca
moi nguoi.

Chang t6i chiu trach nhiém thyc hién cac hoat
dong pht hop v6i méi truong nhit c6 thé. Nhiém
vu cta ching toi la st dung cac tai nguyén thién
nhién chung téi can cho cac quy trinh, san pham
va dich vu ctia minh mot cach can trong va bao vé
hop ly. Ching t6i ddm bao c6 trach nhiém trong
viéc thai bo cac chét du thira khong thé tranh hodc

tai ché. Viéc bao vé méi truong 1 yéu t6 quan
trong trong cac hoat dong kinh doanh cua
Freudenberg. Muc ti€u cua chung t6i 1a lién tuc
giam muc ti€u thy tai nguyén thong qua cac quy
trinh kinh doanh dugc tdi wu hoa.

Theo Nguyén tic Kinh doanh va Huéng din,
Freudenberg tuan thu cac Quyén con ngudi va cac
quyén ty do co ban dugc qudc t& cong nhan theo
céc nguyén tic cia UN Global Compact. Ching
t6i s& khong san xuét va phan phéi cac san pham
gdy hai cho con nguoi (vi du nhu vii khi).

Chung t6i ciing tir chdi lao dong tré em va bt ky
hinh thirc lao ddng cudng birc nao.

Chtng t61 luon ton trong cong doan va quyén uy
thac thanh 13p céac hi¢p hoi. Chung toi ciing ton
trong, néu c6 thé, cac t6 chirc hoi dong cua ngudi
lao dong, duoc cac nhan vién bau chon trén tinh
than dan chi va ¢ géng hop tac xdy dung véi cac
dai dién cua nguoi lao dong.






2. LAM VIEC CUNG NHAU

Tap doan Freudenberg khuyén khich giao tiép mé
va lam viéc nhém. MOdi nhan vién phai ton trong
ddng nghiép.

Co hdi binh ding/khdng phan biét dbi xir

Céc nhan vién cua Tap doan Freudenberg co6 su da
dang vé xd hoi, ngdén ngit, vin hoa va 16i song.
Chung t6i luén muén phat huy mot méi trudong
lam viéc da van hoa noi cac nhan vién c6 thé 1am
viéc cung nhau trong cac Nhom doanh nghiép
chéo va xuyén bién gioi dé thuc day su phong phu
vé van héa va ning lyc, va ching ti ciing thuc
day sy da dang vi do 1a diéu kién tién quyét cho
su ton trong va coi md ddi voi nhitng ¥ tudng
moi. Chung t6i khong chdp nhan bat ky ¥ kién
phan biét d6i xir hodc hanh vi chdng lai cac ca

nhan cu thé lién quan dén ching toc, ton gido,
khuynh hudng tinh duyc, quéc tich, td tién, hoat
dong cong doan hodc lién quan dén tudi tac, gisi
tinh hodc bt ky khuyét tat nao. Phan biét ddi xur
va boc 16t ké yéu va bit lyc khong ton tai trong
cong ty chung toi.

Bao lwe va quay roi tai noi lam viéc

Chung t6i khong dung thir cho bat ky hanh vi bao
luc nao tai noi lam viéc. Bao luc bao gém cac mbi
de doa truc tiép hodc gian tiép, hanh vi him doa,
doa dam, tin cong vat ly, quiy rdi va tat ca cac

hinh thic theo doi.



3. THONG TIN TAI SAN VA QUYEN SO HUU CUA

CONG TY

TAt ca tai san cua Freudenberg déu duge bao vé
an toan. Cac tai san nay bao gdbm nhung khong
giéi han ¢ tai san vat chét, thong tin doc quyén, bi
quyét (vi du: cong thirc, bang sang ché, nhan hiéu,
ban quyén, thuong hiéu, tén cong ty, ménh gia san
phim hoidc logo.  Tét ca cac nhan vién chi co
nghia vu st dyng tai san cta cong ty cho muc dich
kinh doanh hgp phap va bao vé tai san tranh mat
mat hodc sir dung trai phép. Viéc sir dung bat hop
phap hodc khong ding cach, chiém dung hodc lam
dung bét ky tai san nao cta Freudenberg déu bi
cAm trong moi truong hop.

Tai san v6 hinh, vi du nhu thong tin lién quan dén
kinh doanh chua dugc cong bd, hodc bi mat kinh
doanh, phai duoc bao mat. Cac nhan vién nim giir
thong tin d6 khong duoc cung cip hodc cho phép
nhitng ngudi khong dwoc uy quyén trong hodc
ngoai cong ty tiép can.

Trong truong hop thich hop dé thu thap thong tin

¢6 sin cong khai vé cac cong ty khac, khong dugc
phép sir dung cic phuong phap bét hop phap, phi
dao dirc hodc nghi véan khac dé co duge thong tin
vé cac cong ty d6. Cac giao dich thudng xuyén
giita Freudenberg va cac cong ty khac yéu ciu cac
tiét 16 thong tin bao mat hodc doc quyén tr ho cho
Freudenberg. Ban can tranh st dung thong tin do
cho dén khi c6 thoa thuin bao mat hop 1¢. Néu
tiép can cac thong tin doc quyén hodc bao mat ciia
cac cong ty khac, nhan vién cua Freudenberg nén
tham khao ¥ kién cta ban linh dao hodc phong
Phéap ly doanh nghiép hodc phong Tuan thu hodc

Dao duc tuong Gng dé can nhac cac han ché, néu
co, trong viéc st dung cac thong tin do.



4. PHAN MEM, E-MAIL, PHUONG TIEN TRUYEN
THONG XA HOI VA INTERNET

8 —

Céc hé théng Cong nghé thong tin (CNTT), bao
gf")m phﬁn cung, phﬁn mém va thong tin duoc xr
Iy va luu trit 1a rat quan trong dbi voi cac hoat
dong cua Freudenberg. Day la tai san clia cong ty
va vé nguyén tic chi c6 thé sir dung cho muyc dich
kinh doanh cua Freudenberg. Nhiing nguoi co
quyén truy cdp vao cac hé théng CNTT cua
Freudenberg, bao gdm ca nhirng ngudi ¢ quyén
truy cép tam thoi, phai sir dung hé théng mot cach
thich hgp dong thoi tuén thii cac chinh sach bao
mat CNTT cua Freudenberg va Nhom doanh
nghiép hién tai ctia chiing toi.

Viéc sir dung rong rii va phd bién cac phuong
tién truyén thong xa hoi, trong pham vi duoc
phép, khong dugc vi pham chinh sach bao maét
thong tin doc quyén va bao vé danh tiéng cua
cong ty chung toi.

Khi sir dung tai khoan e-mail ciia cong ty, mdi
ngudi phai ton trong su liém chinh cua cac dong
nghiép va ddi tac kinh doanh cta bén thtr ba. Can
thuc hién mot cach cin trong dé khong dan dén
hodc gy ra bt ky tac dong bat loi dang ké nao
cho cong ty.

5. QUAN LY TAI LIEU VA BAO VE DU LIEU

Béo céo tai chinh va sd sach, hd so cua bat ky
phép nhan nao cta Tap doan Freudenberg 1a mot
phan trong ho so cong ty, va do do 1a tai san cua
cong ty. Cac tai liéu nay phai chinh xac va tuin
thi tit ca cac yéu cau vé phap 1y va thué, ciing
nhu v6i cic nguyén tic ké toan nodi bd cua
Freudenberg. Tét ca cac hd so cong ty 1a tai san
quan trong cua cong ty. Viéc soan thao, su dung,
duy tri, luu trir an toan va khi thich hop, xtr Iy hd
so an toan la trach nhiém cua tit ca nhan vién
cong ty. Nhitng hanh dong nhu vay chi nén duoc

thuc hién theo chinh sach, tiéu chuan va quy trinh
cuia cong ty va cac yéu cau phap Iy hién hanh.



6. MAU THUAN LOI ICH

Chung t6i yéu ciu tit ca cac nhan vién cia minh
tuan tha cac tiéu chuan dao dirc cao nhét. Khi giao
dich véi cac nha cung cép, khach hang hodc dbi
thu canh tranh hién tai hodc trong tuwong lai, nhién
vién can phai hanh dong vi loi ich cao nhét cia
cong ty nham loai trir bit ky loi ich ca nhan nao;
lgi ich riéng tu va lgi ich cua Tap doan
Freudenberg can phai duoc tach bach. Do do,
phai tranh bit ctr diéu gi co thé ciu thanh hodc
dan dn, hodc tham chi tao nén xung dot 1oi ich
gilta cac nhan vién va cong ty. Vi duy, cac tinh
hudng sau ddy c6 thé din dén xung dot loi ich:

e Cic co hdi kinh doanh thudc vé
Freudenberg bi lam dung hodc chuyén
hudng vi loi ich ca nhan.

e Mbi quan hé véi cac ddi tac thuong mai
hién tai hodc ddi tac tiém ning hoic ddi
tha canh tranh c6 thé hodc co vé anh
huong dén trach nhiém cta nhan vién.

Freudenberg véi tu cach 1a nha tuyén dung co té
lwu giit cac thong tin nhay cam hodc bi mat vé
hodc lién quan dén cac nhan vién hodc ca nhan
khac nhu thong tin nhan dang (vi du: s6 ho chiéu
hodc gidy phép lai xe), hd so cong viéc hodc bing
cip, thong tin sitc khoe hodc y té, tai khoan ngan
hang hodc thong tin tai chinh. Nhitng dit li¢u nay
va cac dir liéu khac dugc coi 1a dir liéu ca nhan.
Freudenberg va cac nhan vién nén tén trong va
bao vé thong tin nay, ciing nhu cn trong trong
vi€c st dung thong tin bdo mat cia cong ty. Luat
phap lién quan dén viéc bao vé dir liéu ca nhan 1a
khac nhau giira cic qudc gia. Tap doan
Freudenberg tuan tha cac luat dang co6 hiéu lyc &
céc khu vyc hodc qubc gia tuong (mg noi ma tap
doan dang c6 cac hoat dong kinh doanh.

e C(Cac san phém hodc dich vu marketing
tuong ty hodc canh tranh véi cac san
pham cua Freudenberg.

e Lam dung chic vu hodc chiém dung tai
san cua cong ty vi lgi ich ca nhan.

e Dai dién cho cong ty tham gia vao cac
thoa thuén véi nguoi than hoac mét cong
ty ma nhan vién hodc nguoi thin co
quyén s& hitu hodc loi ich tai chinh.

e Sur dung thoi gian khi dang lam viéc cho
Freudenberg vao viéc tién hanh hodc
chuén bi hoat dong kinh doanh ma sau
nay co thé canh tranh véi Freudenberg.

e Su dung thong tin bao mat hodc doc
quyén cua Tap doan Freudenberg hodc
céc ddi tac thuong mai cua tap doan cho
loi ich ca nhan hoic gdy bat loi cho
Freudenberg. Vi duy, khong duoc st dung
thong tin c6 thé anh huéng dén gia tri cua
mot cong ty c6 niém yét chimg khoan dé
tham gia vao giao dich ching khoan cua



ca nhan (hoat dong giao dich ndi gian). dot loi ich tiém an cho nguoi quan 1y lap
Néu nghi ngo liéu cac hoat dong ciia minh ticc (hodc mot trong cac tai nguyén khac
c6 thé din dén xung dot loi ich hay dugc liét ké trong phan Gi6i thiéu) dé
khong, hiy trinh bay moi tinh hudng xung nhén duge cac huéng dan phu hop.
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7. HOAT PONG CHINH TRI

Tap doan Freudenberg khong tham gia vao cac
hoat dong chinh tri hodc van ddng tranh cir cho
cac cac dang hoac td chie chinh tri, ung cu vién
hodc quan chirc nha nudc, hodc dai dién cia ho
Theo nguyén tic nady, chung toi khong hd tro tai
chinh hodc quyén gop cho cac dang hoic to chirc
chinh tri, ing cr vién hodc quan chirc nha nudc,
hoac dai dién cua ho.

Mong mudn cta Freudenberg vé viéc duy tri su
cong bang vé chinh tri khong vi pham quyén cua
nhan vién 1a nhitng ngudi ¢6 thé mudn tham gia
vao cac hoat dong chinh tri hodc tham gia vao
dich vu cong déng, tur thién hodc cac hoat dong
phi loi nhudn tuwong ty khac.

8. MA TUY VA RUQU, VU KHI

Viéc su dung, ban, phan phéi hoéc s& hitu vii khi
hodc ma tay bat hop phap trong khudn vién cia
cong ty hodc trong thoi gian lam viéc déu bi
nghiém cém, va néu c6 cac hanh dong nay s& bi
ky luat. C4m st dung ruou trong khuén vién cong
ty, trir cac khu vye khach san cu thé va trong mot

9. TUYEN BO CONG KHAI

Chi nhirng ngudi duge Gy quyén méi co thé dua
ra tuyén bd cong khai hodc cong b thong tin lién
quan dén Freudenberg. Cac cdu hoi coa giGi
truyén théng hodc cia nhimg nguoi khac khong
thudc cong ty phai luon duoc chuyén dén ban lanh
dao cta cong ty hodc cho nhiing ngudi duoc uy

su kién dugc cong ty td chire. Lam viéce khi chiu
tac dong cuia ruou hodc ma tiy bat hop phap (bao
gbm ca thudc ké don bat hop phap hodc sir dung
khong ding cach) s& khong duoc chip nhan. Béi
vOi tht ca cac hoat dong kinh doanh khong dién ra
0 khuon vién cong ty, nhan vién phai tuan thu
nghiém ngat luat phap hién hanh.

quyén tra 16i cac cau hoi nay. Céc nguyén tic
tuong tu ap dung cho cac 4n pham lién quan dén
Freudenberg va cac hoat dong kinh doanh cua
cong ty néu st dung cac phuong tién truyén thong
khac (vi du: mang xd hoi va phuong tién truyén
thong tuong tu).
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10. CHONG POC QUYEN VA CANH TRANH

Freudenberg yéu cdu tat ca cac quan 1y va nhin
vién tuan thi day du tit ca cac luat chéng doc
quyén va cac luat thuong mai khac vi didu nay
thuong giap ngidn cac han ché va hoat dong bét
hop 1y cua mot thi truong tu do va canh tranh.
Freudenberg ciing tuén thu tit ca phap luat cAm
céc hoat dong thuong mai khong cong bang hoic
lira ddo. Freudenberg khong tham gia vao bt ky
thoa thudn lién két hodc khong chinh thirc nao dé
tdy chay khach hang hodc cac ddi tac kinh doanh
khéc, va chiing t6i c6 chinh sach khong khoan
nhuong ddi v6i viée 4n dinh gia, théng thiu hodc
phan bd khach hang va thi trudng gitra cac dbi thu
canh tranh.

Nhan vién cta Freudenberg khong dugc thao luan
hodc trao d6i bét ky thong tin nao véi cac dbi thu
canh tranh lién quan dén:

e Gia san phidm, thay dbi gi4, chénh léch
gia, ty suat loi nhuan, chi phi, tang gia,
giam gid, phu cip, v.v.

e Chinh sach hodc thong 1€ gia trong nganh,
mirc gia, thay ddi gia, chénh léch gia, v.v.

e Cac ké hoach lién quan dén viéc dinh gia
va tiép thi san pham

e Bit ky Piu thdu hoic D& nghi moi
thau(RFP) ndo ma cac bén tham gia, bao
gf”)m ca gia ca hodc danh muc san phrflm
lién quan dén Dau thiu hoic RFP do.

e Thong tin vé& ning lyc san xudt va céc
diéu chinh trong du dinh.

e San phim méi dang phat trién va cac
chién luoc bi mat khéc.

e Phan b lanh thd, khach hang hoic thi
truong.

e Thong tin bdo mat cia khach hang hodc
cac giao dich.

Vui 1ong 1am rd moi nghi ngd vé tinh phu hop cua
céc lién hé va lién lac vdi cac dbi thu canh tranh
ngay lap tic bing cach thao luan véi ban lanh dao
cip cao tai dia phuong hodc phong Phap 1y doanh
nghiép. Néu phat sinh mot tinh hudng hodc mot
cudc tro chuyén ma nhan vién nghi ngo tinh phu
hop trong tinh hudng nay, nhdn vién can thoat
khoi tinh hudng ngay lap tirc va bao cdo van dé
voi nguoi giam sat va/hodc tham khao phong
Phap ly doanh nghi€p hodc Tuan thu hodc Pao
duc.

11. CHONG THAM NHUNG; QUA TANG VA GIAI

TRI

Freudenberg duy tri tinh trung thyc va minh bach
trong giao dich v&i ngudi khac, tuan tha tit ca cac
luat hién hanh va cac quy dinh tuong ung. Viéc
st dyng gian lan, héi 10, tién co hodc cac hanh vi
tham nhiing khac khi tién hanh hoat dong kinh
doanh bj Freudenberg nghiém cim.

Khong c6 nhan vién nao hodc bit ky ai khac duoc
phép thay mit cong ty, tryc tiép hodc gian tiép,
tang bat ky khoan thanh toan hodc qua ting nao,
hodc giy tac dong khong chinh dang, dén bt ky
quan chuc chinh phi hodc can by dang lam viéc
cho cic t6 chic qudc té. Nhan vién cua
Freudenberg khong duoc ting hodc cho phép bt
ky khoan tién nao cho bat ky bén trung gian nio
sir dung khoan tién nay dé héi 16 cac quan chirc

chinh phu hodc can by dang lam viéc cho cac td
chtrc tuong tu.

Céac 101 moi dung bilta véi tu cach 1a ngudi nhan
hodc vai tu cach 1a can bd ddi voi nhitng ngudi
khac trong quan hé kinh doanh c¢6 thé, tuy thude
vao luat phap va tuc 1¢ hién hanh, duoc coi 1a hop
phéap va binh thuong trong kinh doanh. Tuy
nhién, viéc trao doi qua tang va cac dich vu giai
tri qua muc hodc khong phu hop 1a phi dao duc,
¢ thé 1a bat hop phap va lam ton hai nghiém
trong dén uy tin ca nhan cta nhin vién va uy tin
cua Freudenberg. Freudenberg dua ra cac hudng
dan sau day lién quan dén viéc cho phép nhan
vién trao d6i qua tang hodc cac dich vu giai tri
phu hop véi khach hang thuong mai va nha cung
cAp hién tai va tiém ning;:



e Qua ting phai c6 gi4 tri danh nghia (kiém
tra sb tién v6i Vin phong Pao duc hodc
Vian phong Tuan thu khu vyc), vi du: qua
taing hang nam 1a rugu hodc lich cua
Freudenberg c6 thé dwoc chip nhan.

e Qua khong thé bao gdm tién hodc tuong
duong tién (vi du: phiéu mua hang).

e Qua tang, bira an hodac dich vu giai tri la
mot phin trong quan hé kinh doanh hop
phép hoic trong 1 ky niém.

e (Qua tang, bira an hodc dich vu giai tri
khong anh hudng hoic khong thé duogc
hiéu 1a gdy ra anh huong, ddi voi viée
thuc hién trach nhiém ctia mdt trong hai
bén.

e Viéc trao ddi qua tang, bira an hoac dich
vu giai tri khong vi pham phép ludt hoac
vi pham bt ky tiéu chudn dao dic chung
nao.

e Viéc trao ddi qua tang, blta dn hodc dich
vu giai tri khong gdy mbi lo ngai hay
quan tdm cho cong ty.

Néu c6 bét ky nghi ngd nao, vui long tham khao y
kién ciia ngudi giam sat, phong Tuan tha hodc
phong Phép 1y doanh nghiép. Cac han ché duoc
néu ¢ trén ciling ap dung cho qua ting, blta an
hodc dich vu giai tri ma nhan vién hoac gia dinh
va ban bé cua nhan vién c6 thé nhan duogc tur
khach hang, nha cung cép hodc ddi thu canh tranh.

Chinh sach cta Freudenberg dugc ap dung, bat ké
cac ndi dung co thé duge coi 1a hanh vi dao dirc
hodc phu hgp trong cac cong ty khac. Tuy nhién,
nhan vién ¢ thé cam thiy can c6 ngoai 1& vi 1y do
vin hoa & mot quic gia khac. Néu véy, vui long
gl yéu cau bang van ban cho quan 1y hodc cap
trén hodc phong Tuén thu hodc Pao duc tuong ing

12. LUAT NGOAI THUONG: KIEM SOAT XUAT

KHAU

Viéc ap dat cac han ché thuvong mai (vi du: hang
hoa c6 hai cong dung, kiém soat xuit khau cia
Hoa Ky va ludt phap nudc so tai) va cdm van dbi
v6i cac quéc gia, ché do, thuc thé va ca nhan la
cac yéu t6 phd bién trong ludt ngoai thuong. Han
ché va cAdm van lién quan dén budn ban, nhép
khau, xuat khau, chuyén giao dién tir, cung cip

hodc tiét 16 thong tin, phin mém, hang hoa, cong
nghé, dich vu va giao dich tai chinh, bao gﬁ“)m ca
moi gidi. Vi pham céac luat nhu vy c6 thé phai
chiu cac hinh phat nghiém trong, bao gdm phat ti
va phat tién, mat dic quyén xuat khiu va kinh
doanh trong tuong lai, cling nhu thi€t hai vé danh
tiéng. Pham vi han ché va cdm van thay ddi



thuong xuyén va phai dugc theo dai lién tuc. Cac
nhan vién thuéc mang xuét nhap khau (vi du: Mua
hang, Ban hang, Nghién ctru & Phat trién, Chudi
cung Ung, v.v.), phai ludn cap nhat cac quy tic
dang c¢6 hiéu luc va can tuan thu cic quy trinh lién
quan dé dam bao tinh tuan thii. Cac nhén vién cn

giai dap thic méc cho cac ca nhan ¢ trach nhiém
trong Nhom doanh nghiép hodc Thué doanh
nghiép va Hai quan cia Freudenberg & Co.
Kommanditgesellschaft, bao gém Trung tim
doanh nghiép khu vuc Freudenberg.
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